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واقع إدارة الأزمات في مستشفيات القطاع العام العاملة في الضفة  

  من وجهة نظر العاملين ستراتيجيات التعامل معهااالغربية و
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  جامعة الخليل/ كلية التمويل والإدارة/ قسم إدارة الأعمال/الأعمال

2011  



 
 

ب 

  


