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واقع إدارة الأزمات في مستشفيات القطاع العام العاملة في الضفة  

  من وجهة نظر العاملين ستراتيجيات التعامل معهااالغربية و

  

  إعداد

  ى مسكزينات موس
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  راتب الجعبريالدكتور 

  

بات الحصول على درجة الماجستير في إدارة  لمتطلّستكمالاًا  هذا البحثمدقُ
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